
Betül Hanisch

Kluge und kompetente Kommunikation
– und der Erfolg folgt –

• Machtvolle Wirkung gewählter Worte

• Stille Stimme im Kopf

• Richtige Sprache bei „Jammernden“ und „Motzenden“

• Spannende Unterschiede in der Kommunikation zwischen Mann und Frau

• Smalltalk – Einstieg, Ausstieg, Tabuthemen

• Wichtigkeit des erstens Eindrucks

• Wirkung der Körpersprache

• Distanzzonen

• Spannende Unterschiede in der Körpersprache zwischen Mann und Frau

• Gefahren der Fehlinterpretation

Direkte Anmeldung und weitere Informationen sowie Preisvorteil bei Mehrtagesbuchung unter

WWW.DENTALSUMMER.DE
Bei Überweisung von einem apoBank Konto oder als Mitglied der DGI oder Geschäftspartner der BFS 

erhalten Sie 10% Preisnachlass auf die Kursgebühr!
Für Assistenten/Innen, angestellte ZÄ/ZA sowie Mitarbeiter/Innen beträgt der Tagespreis € 228 (ist nicht weiter rabattfähig)
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