Korpersprache

selbstsicher, freundlich und kompetent

Betiil Hanisch

- Signale der Patienten klar deuten

« Die verschiedenen Stimmungen der Patienten und im Team
viel klarer wahrnehmen

- Statt wagen Spekulationen endlich klare Interpretationen
- Wertschatzung durch nonverbale Signale sichtbar machen

« Die Wichtigkeit des ersten Eindrucks,
weil er keine zweite Chance bekommt

- Wirkung der Korpersprache — effektiv einsetzen und gewinnen

« Sensibilisierung auf Mimik, Gestik, Haltung und Stimme

- Kompetent in der empfindlichen Intimsphdre wahrend der Behandlung
- Gefahren der Fehlinterpretation

- Missverstandnisse in der Korpersprache zwischen Mann und Frau
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Direkte Anmeldung und weitere Informationen sowie Preisvorteil bei Mehrtagesbuchung unter

WWW.DENTALSUMMER.DE

Als Mitglied der DGZI oder Geschaftspartner der BFS und DentalTwin erhalten Sie 10% Preisnachlass auf die Kursgebiihr!
Fiir Assistenten/Innen, angestellte ZA/ZA sowie Mitarbeiter/Innen betrégt der Tagespreis € 245 (ist nicht weiter rabattfahig)

€318




